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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
תחום מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 116/2013 

‏ירושלים,  כז' בסיוון תשע"ג
5 ביוני 2013
לכבוד      
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_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז 116/2013 הפעלת בית הספר המרכזי לעובדים בשירותים החברתיים – מכרז פומבי דו שלבי
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 1
	כללי
	במידה ויש בידינו אישור מכבי אש לגיל הרך, האם זה מספק לכיתה שמשרד הרווחה מבקש במכרז? 
	יש למלא טופס 62 (נספח 59) רצ"ב.


	2. 2
	כללי
	איזה תוספות נלוות נדרשות לנותני השירותים הנלווים? 
	השאלה אינה ברורה.

	3. 
	כללי
	האם ניתן לשתף פעולה עם גוף נוסף ולהגיש במשותף הצעה? 
	לא, על מגיש ההצעה לעמוד בכל דרישות המפרט.

	4. 
	כללי
	האם בית הספר פועל 12 חודשים בשנה?
	כן.

	5. 
	סעיף 1.12.4.1
	במידה והגוף עובד רק מול משרדי ממשלה, האם ניתן לענות רק על סעיף 1.12.4.2 ולא על סעיף זה מאחר ומשרדי הממשלה לא מפיקים המלצות כתובות. 
	כן.

	6. 
	סעיף 1.12.5.1
	מהו אחוז ההנחה שהיה שגור עד כה בהפעלת בית הספר?
	אין אנו מוסרים מידע זה.

	7. 
	סעיף 2.4.4
	מצויין כי יש לבצע השתלמויות אף במקומות שונים בפריסה ארצית אנא ציינו מהם המקומות בהם מתקיימות ההשתלמויות כיום בפריסה ארצית, בהיבט של שם המקום (שם בית הספר).
	המקומות נקבעים על פי הצורך מעת לעת. בשנים האחרונות בוצעו קורסים והכשרות במקומות: ת"א, ירושלים,חיפה, באר שבע,כפר כנא, דימונה, קריית גת, אשדוד,קרית מלאכי, ראש העין, אשקלון, מועצה אזורית שומרון,תל-מונד, עכו, אילת,אור עקיבא,יפו,כפר סבא,רחובות,קרית אונו, עפולה,פתח-תקווה, שדרות, כפר מנדא, אום אל פחם, טירה, סכנין ביתר עלית, בני ברק, הוד השרון, בית שמש ומטה אשר.

	8. 
	סעיף 2.4.5
	מהו מספר המרכזים להם ידרש המציע במשך שנה? האם יתכן כי ידרשו מספר מרכזים בו זמנית?
	כיום מועסקים   60 רכזים 
מרכזים רבים נדרשים בו זמנית.

	9. 
	סעיף 2.4.6 
	 נרשם כי 50,000 שעות כוללים הוראה, הדרכה, פיתוח ידע וריכוז. בטבלת הצעת המחיר, עמוד 112, לא מצויין היקף שעות לפיתוח ידע, אך בסעיף 2.4.7 מצויין 5% מהשעות. אנא הבהרתכם.
	היקף השעות לפתוח ידע נקבע לפי הצורך, כ – 2500 שעות יכול להשתנות לפי הצורך.

	10. 
	סעיף 2.4.6
	מה המאפיינים הנדרשים עבור עובד בנושא "פיתוח ידע"?
	אין אדם ספציפי לנושא זה. המרכזים עוסקים גם בפתוח ידע.

	11. 
	סעיף 2.4.6
	נרשם כי המרכזים הינם עובדי מדינה. האם אלו המרכזים אשר מצויינים, אף בסעיף 2.4.5.2 בעמוד 32. 
כמו כן, המציע נדרש לתמחר את המרכז בעמוד 112 להצעת המחיר, סעיף 2 בטבלה בהיקף של 16,500 שעות. כמה מרכזים קיימים? כמה מהם יש להפעיל בו זמנית?

אנא הבהרתכם.
	לא - המרכזים  הם עובדי המפעיל. כיום מועסקים רק 2 מרכזים עובדי מדינה (שאין לקחת אותם בחשבון בתמחור).


	12. 
	סעיף 2.4.6
	נרשם כי 20% מבוצע בפריסה ארצית. האם המציע שוכר את בתי הספר הללו? היכן מתומחר סעיף השכירות?
	שכירות המבנים וציודם באחריות המלאה של המפעיל ועל חשבונו . ראה תשובתנו בסעיף 2.4.4

	13. 
	סעיף 2.4.7
	בסעיף ההערה, מצויינים סעיפים המציינים היקפים: 2.4.10 – 2.4.11 . אין סעיף 2.4.11 , אנא הבהרתכם.
	הכוונה היא לחלוקת שעות ההוראה המופיעה בסעיף עצמו. 

	14. 
	סעיף 2.5.4 
	היכן מתומחר שירותי תפעול וניהול, כפי שמופיע בסעיף זה
	המציע יציע סכום כולל עבור השרותים הנדרשים.

	15. 
	סעיף 2.5.5
	מצויין הסכום החודשי לכיבוד. האם סכום זה כולל מע"מ?
	סכום הכיבוד כולל מע"מ 

	16. 
	סעיף 2.5.6
	האם צוות המינהלה, ספריה ומרכזי הקורסים, הינם עובדי המשרד? האם הגיבוש הינו יום עיון הרצאתי בתוך כיתה, או יום גיבוש מחוץ לכיתה?
	כולם עובדי המפעיל  פרט לעובדי מדינה כמפורט בתשובה לס' 2.4.6
מדובר על ימי גיבוש מחוץ לביה"ס לכל העובדים

	17. 
	סעיף 2.5.8  
	אנא ציינו את מספר החניות המשולמות כיום ומהו הסכום לתשלום עבור כל חניה לשנה.
	כיום 6 חניות בעלות של 600 ₪ לחודש  כולל מע"מ לחניה = 3,600 ₪ לחודש
כולל מע"מ

	18. 
	סעיף 2.5.9
	מצויין כי על המציע לספק שירותי הוראה והדרכה, פיתוח תכניות וריכוז ע"י אקדמאים...בעבודה סוציאלית, פסיכולוגיה, חינוך .. אנו מבקשים כי תגדירו גם הגדרות אלה עבור סעיף 1.2 עמוד 26, מאחר והתחומים הינם רווחה וחינוך.
	הנסיון בתחום רווחה בלבד.
(המילה חינוך מוזכרת רק בהקשר לגמולי השתלמות שמוכרים על ידי משרד החינוך.)

	19. 
	סעיף 2.5.13
	מהו היקף המרצים עובדי המדינה המועסקים כמרצים? האם הם נכללים ב- 50,000 שעות?
	משתנה מעת לעת.
לא נכללים בשעות, כיון  שעבורם אין העברות כספיות.

	20. 
	סעיף 2.6.4
	האם כל כוח האדם נדרש בהיקף מלא על פני 12 חודשים בשנה?
	המרצים והמרכזים מקבלים שכרם לפי שעה בהתאם לפעילות בפועל,
 ואלו עובדי השרותים (מנהלה, וספרנות) עובדים  12 חודשים בשנה.


	21. 
	סעיף 2.8.1
	ציוד מתכלה- מי מחדש במקומות ששוכרים? 
	המשרד מספק ציוד מתכלה לתלמיד בלבד כגון: נייר, תדפיסים, מקראות תקיות תלמיד וכו'. המשרד אינו מספק ציוד זה בקורסים מכורים.

	22. 
	נספח 1.12.3.1.2

	בכנס ספקים ציינתם כי בסעיף הניקוד, עמ' 26, סעיף 1.2. 1.3, "הערה" הינה הסבר לגבי מהי השתלמות. אנא אישורכם.
	השאלה אינה ברורה. 

	23. 
	נספח 1.12.3.1.2


	האם ניתן לצרף מסמך (מתוך מערכת המרצים והקורסים ) המצביע על היקף הפעילות בחלוקה לפי שרותי המשרד ולפי פעילויות?
	יש למלא את הטבלה בנספח 1.12.3.1.2, ניתן גם לצרף מסמכים נלווים נוספים.

	24. 
	נספח 1.3.2
	האם במקום למלא בטבלה הרצופה בעמ' מס' 51  ניתן לצרף נספח המתאר את כל הפעילויות שנעשו ע"י המפעיל במסגרת הפעלת ביה"ס המרכזי ?
	יש למלא את הטבלה בנספח 1.3.2, ניתן גם לצרף מסמכים נלווים נוספים.

	25. 
	נספח 1.12.4.5
	משרדנו עובד עם משרד הרווחה בפרויקטים נוספים .
האם ניתן לצרף במענה למכרז מכתבי המלצה ממנהלי שירותים במשרד הרווחה
	ניתן לצרף כל המלצה רלוונתית כמפורט במפרט המכרז.

	26. 
	נספח 3 עלות
	האם יש תפקידים מנהליים בכירים הדורשים מעבר לשכר מינימום ו/או הממוצע המשק? 
	כן

	27. 
	נספח 3.1
	האם המחיר המקסימאלי להגשה הוא מחיר נש"מ פלוס מע"מ או ללא מע"מ? 
	כאמור במפרט המכרז, המחיר אינו כולל מע"מ.

	28. 
	נספח 3.2 כללי
	מה רמת השכר הקיים של העובדים כיום?
	מידע זה אינו בידי המשרד אלא בידי המפעיל הנוכחי.

	29. 
	נספח 3.2
	האם להגיש מחיר למרצים לשעת הרצה עם מע"מ או ללא מע"מ?
	כאמור במפרט המכרז, המחיר אינו כולל מע"מ.

	30. 
	נספח 3.2
	מהי כמות המרצים המופעלים כיום בבית הספר בהתאמה לסעיפים 1-4 בטופס הצעת המחיר, עמוד 112?

האם המרצים הינם פרלינסרים?

כמה מרכזים פועלים מידי שנה?
	כ- 250  מרצים  ו-60 מרכזים. מידע על צורת ההעסקה נמצא בידי המפעיל הנוכחי.
מספר המרכזים והמרצים משתנה על פי הצורך מדי שנה.

	31. 
	נספח 3.2
	מתי נעשה עדכון המחירים?
	עדכון המחירים לשירותי ספרנות ומידענות ושירותים מנהליים ומקצועיים ההצמדה הראשונה תיעשה בחלוף 24 חודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות במכרז ובכל 6 חודשים לאחר מכן.

	32. 
	נספח 3.2.2
	האם להגיש מחיר עם מע"מ או ללא מע"מ לשירותים המנהליים? (הכוונה היא לכתבנית, גמולי השתלמות, מזכירות, ספרנים וכדו').
	כאמור במפרט המכרז, המחיר אינו כולל מע"מ.

	33. 
	טבלה 1.12.3 -  אמות מידה


	בסעיף 1.2. ו- 1.3 - האם ניתן להתחשב גם בתחום של חינוך בנוסף לרווחה? 
	לא.


לוגו של הגוף  הציבורי המזמין את  ההשתלמות

                           (תצהיר זה יוגש בחתימתו של הממונה על ההדרכה של הגוף המזמין)

תאריך:_____________________
תצהיר
אני החתום מטה ______________________________________________ 

המכהן בתפקיד הממונה על ההדרכה בגוף ממלכתי רשמי / גוף עסקי גדול / גוף ציבורי גדול (מחק את המיותר)  ___________________________ (להלן – המוסד המזמין), 

מאשר כי הקורס:__________________________ האמור להתקיים מתאריך:______________עד תאריך:______________בהיקף של ____שעות, המיועד לעובדי מוסדי בלבד, ואשר יבוצע ע"י המכללה/המוסד:______________________________________________ במתקני המוסד המזמין או בבית מלון  בכתובת המדויקת  והמפורטת להלן:___________________________________________________ עומד בכל ההתאמות שנדרשו בתנאי הסף ובתבחינים, כפי שפורסמו על ידי הוועדה לאישור קיום קורסים לגמול השתלמות (להלן – הוועדה) בתאריך 23/2/2011. 

להלן הנימוקים לבקשה לקיים את הקורס במתקני המוסד המזמין ו/או בבית המלון:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ידוע לי כי תצהירי זה מוגש כתמיכה  בבקשה לקיום קורס לעובדי המוסד במתקן של המוסד המזמין או בבית מלון: ______________________המוגשת לוועדה לאישור קיום קורסים לגמול השתלמות (להלן הוועדה).

לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת: natalyn@molsa.gov.il. כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

בברכה,

בניה ברטובסקי
ראש ענף יחידת מכרזים
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�








______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ת.ד. 1260, מיקוד 91012  טלפון: 02-6708433  פקס: 02-6730530
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